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Aplikacja STZ 
Przewodnik



Jak zainstalować aplikację?

Google PlayApp Store

Wejdź do swojego sklepu Google Play lub App Store. 
Wpisz "STZ", pobierz i zainstaluj aplikację STZ 
dostarczaną przez Citya.

Możesz także pobrać aplikację, skanując któryś
z poniższych kodów QR.
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Jak założyć konto w aplikacji?

Po zainstalowaniu aplikacji otwórz ją i podaj swój 
numer telefonu. 

UWAGA! Ważne, by podczas tworzenia konta zmienić 
prefiks na polski (+48)!
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Jak założyć konto w aplikacji?

Otrzymasz SMS-em czterocyfrowy kod na podany 
numer telefonu. Wklej go lub wpisz.
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Jak założyć konto w aplikacji?

Uzupełnij dane w swoim koncie. Podaj swoje imię, 
nazwisko i adres mailowy. Po wypełnieniu pól naciśnij 
"Potwierdź".
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Jak założyć konto w aplikacji?

Twoje konto jest gotowe! Teraz czas zacząć korzystać 
z aplikacji!

Aby zamówić przejazd, naciśnij "Podróż".
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Jak zamówić przejazd?

Wybierz, skąd chcesz jechać, wpisując adres lub 
wybierając punkt na mapie.
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Jak zamówić przejazd?

Mapa pozwala na precyzyjny wybór przystanku. 
Wpisując adres, otrzymasz informację o najbliższym 
przystanku.
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Jak zamówić przejazd?

Wybierz godzinę odjazdu lub dojazdu na miejsce. 
Domyślnie ustawiony jest najbliższy możliwy odjazd.
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Jak zamówić przejazd?

Wybierz liczbę osób, które będą podróżować.
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Jak zamówić przejazd?

Wybierz miejsce docelowe, wpisując adres lub 
wybierając przystanki z mapy.
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Jak zamówić przejazd?

Wybierz, którą propozycję przejazdu preferujesz,
i potwierdź przejazd.

Naciskając "Szczegóły", możesz podejrzeć plan 
swojego przejazdu.
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Jak zamówić przejazd?

Naciskając "Potwierdź", zarezerwujesz swój przejazd. 
Gotowe!
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Jak działa aplikacja?

Jeżeli jesteś następną pasażerką/następnym 
pasażerem, po którą/którego jedzie kierowca, 
będziesz widzieć lokalizację pojazdu i zaktualizowany 
zostanie czas odjazdu.
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Jak działa aplikacja?

Gdy kierowca będzie na miejscu, Twój status zmieni 
się na "Wsiadanie".
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Jak działa aplikacja?

Gdy wsiądziesz do pojazdu, Twój status zmieni się na 
"W toku" i będziesz widzieć czas dojazdu na miejsce.
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Jak działa aplikacja?

Obserwuj swoją trasę w trakcie przejazdu i miej na 
uwadze, że może ona ulec zmianie.
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Jak działa aplikacja?

Po zakończeniu przejazdu możesz go ocenić i wysłać 
swoje uwagi.
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Jak działa aplikacja?

W zakładce "Rezerwacje" będziesz widzieć wszystkie 
swoje zamówienia.

UWAGA! Twoja aktywna podróż będzie widoczna
w zakładce "Podróż", a nie "Rezerwacje"!
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Jak działa aplikacja?

Jeśli Twoje plany się zmienią, możesz anulować 
podróż.
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Jak działa aplikacja?

Możesz przejrzeć historię swoich przejazdów.
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Jak działa aplikacja?

W zakładce "Konto" możesz przejrzeć ustawienia 
konta, zapoznać się z regulaminem i uzyskać pomoc.
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Jak działa aplikacja?

W "Ustawieniach" możesz zapisać swoje ulubione 
miejsca, wybrać kolorystykę aplikacji, a także 
wylogować się z niej.
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Uwagi dotyczące przewozów i przejazdu należy zgłaszać 
bezpośrednio do operatora – STZ.

www.stz.sosnowiec.pl


